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TAKDIM

Personel Daire Baskanligimiz Genel Sekreterlik biinyesinde kurulan ve hizmet veren bir birimdir.
Tiim {iniversitenin personel hareketliligini takip etmekte olup buna dayanilarak yayimlanan kanun, kanun
hilkmiinde kararname, yonetmelikler, yonergeler ve genelgeler cercevesinde mevzuata gore is ve

islemlerin yiiriitilmesi hedeflenmektedir.

Bagkanligimiz personel politikasi; Daire Baskanliimizca gerceklestirilen hizmetlerin stirekli
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi suretiyle Universite personeline daha iyi hizmet vermek, Universitemize
bagl birimlerin ihtiya¢ duydugu gerek akademik gerekse idari personelin taleplerini ilgili kanunlar,
yonetmelikler, Universitemiz biitce ve kadro imkanlar1 dogrultusunda taninan atama izinleri ¢ercevesinde

kurum i¢inden, aciktan veya naklen atama yoluyla karsilamaktadir.

Bu kapsamda Universitemiz akademik ve idari personelinin her tiirlii dzliik islerini (atama, terfi,
gorevde yiikselme, emeklilik, gorevlendirme, pasaport, hizmet i¢i egitim, aday personel egitimi vb.)
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi), HITAP, Personel Bilgi Sistemi (PBS), YOKSIS, Dijital Arsiv
Yénetim Sistemi (DAYSIS), e-SGK, e-Biitce, MOSIP, MYS, KBS sistemleri ile yiiriitmektedir. Ayrica

Universitemiz personeline kimlik basma islemi de Baskanligimizca yiiriitiilmektedir.

Harran Universitesi Rektorliigii idari teskilat yapisi igerisinde yer alan Baskanligimiz Osmanbey

Kampiisiinde bulunan Rektorliik Binasinin 2. katinda Akademik Sube, Akademik Tayin Sube, Idari Sube,

Sicil Sube, ve Siirekli Isci ve Tahakkuk Sube olmak iizere 5 subeden olusmaktadir. Bu yapi icerisinde 1

daire bagkan1, 5 sube miidiirii, 1 sef, 6 Bilgisayar Isletmeni, 2 Tekniker, 2 Memur, 1 Biiro Personeli ve 1

Sekreter (Destek Personeli) olmak iizere toplam 19 personel gorev yapmaktadir.

Personel Daire Baskanligimizin Birim I¢ Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatorliigiiniin

10.01.2024 tarih ve E-76244175 sayil yazisina ekli BIDR Hazirlama Kilavuzu cercevesine gore

olusturulmustur.


https://ebys.harran.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenVision%2fRheaModule%2fPortal_Rhea.aspx
https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login
https://pbs.harran.edu.tr/
https://yoksis.yok.gov.tr/
http://daysis.harran.edu.tr/tanimgrublari.aspx
http://daysis.harran.edu.tr/tanimgrublari.aspx
https://ecalismaizni.csgb.gov.tr/eizin
https://programbutce.sbb.gov.tr/api/User/Login
https://butce.sgk.gov.tr/ButcePortal/login.html
https://giris.hmb.gov.tr/login
https://muhasebat.hmb.gov.tr/kbs-uygulamalar
https://personel.harran.edu.tr/tr/subeler/akademik-sube-mudurlugu/
https://personel.harran.edu.tr/tr/subeler/akademik-tayin-sube-mudurlugu/
https://personel.harran.edu.tr/tr/subeler/idari-sube-mudurlugu/
https://personel.harran.edu.tr/tr/subeler/sicil-sube-mudurlugu/
https://personel.harran.edu.tr/tr/subeler/surekli-isci-ve-tah-sube-mudurlugu/
https://kalite.harran.edu.tr/tr/
https://kalite.harran.edu.tr/tr/kalite-rehberi/bidr-idari-sablon/

BiRIM HAKKINDA BILGILER

Bu raporun hazirlanma amaci, Daire Baskanligimizin kuruldugu giinden itibaren bugiine kadar
gelinen siiregte ilerlemesinin, kat ettigi asamalarin belirtilmesiyle; 2023 Yili verilerini 6nceki yillarla
mukayese edebilmesini, risk analizi yapmasini ve kendisini gelistirebilmesini, bilylitme noktasinda nerede
oldugunun tespiti, 6z degerlendirme yapmasi1 ile PUKO (Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al) déngiisiiniin
benimsenip hayata gegirilmesi yoniinde kontrol siireglerini kapsamaktadir.

2023 yili birim faaliyet raporunda Baskanligimizin misyonu, vizyonu, yetki, gdérev ve
sorumluluklart siralandiktan sonra fiziksel yapis1 ve teskilat yapisi hakkinda bilgiler verilmis; sunulan
hizmetlere iligkin sayisal veriler ile akademik ve idari personel sayilari tablolar aracilifiyla belirtilmistir.

Baskanligimiz: 1 Bagkan odasi, 1 sekreter odasi, 3 sube miidiirii odasi, 4 ¢alisma ofisi, 1 toplanti

salonu, 2 arsiv odasi1 ve ufak bir depodan olusmaktadir. 19 personeli ile iizerine diisen tim goérevleri

Ozveriyle yiirtitmektedir.

BINA | ODA | KULLANIM i ODAYI KULLANAN KiSILERIN
ADI NO | ALANI (m?) KI-J[-'LANAN
KISI SAYISI ADI SOYADI UNVANI
N238 35,77 m2 1 Miisliim OZER Personel Daire Bagkani
Aysegul MUTLU Sube Midirt
N204 2
30,53 m 2 M. Emin ARSLAN Sube Miidiirii
Aynur DAM Sube Midiri
N239 2 -
30,53 m 2 Neval DEMIR Sube Midiiri
N202 21,72 m? 1 Fevzi TATMAZ Sube Miidiri
Emine TEKATLI :
N206 58,67 m2 3 UZANE i 4
I Fatma COMERT Memur
Ramazan DAGTEKIN Bilgisayar isletmeni
= Salih CINAR Bilgisayar Isletmeni
<Z: N205 61,49 m2 3 Mahmut KAN Bilgisayar Isletmeni
2 . Elif GURPINAR Tekniker
53 Nur Saide GUNTEKIN | Sef
N203 : - -
ga N 800 2 Israfil DEMIRKOL Bilgisayar [sletmeni
E Sileyman GERGER Bilgisayar Isletmeni
B N201 38,56 m?2 3 Eyyiip DEMIR Memur
Elif AYGUNER Biiro Personeli
Nesrin CEKEN Memur
N232 2 : :
61,14m 2 Mithat YETKIN Bilgisayar [sletmeni
N237 | 25,15 m? 1 Melek POLAT Destek Personel
(Sekreter)
5 Idari Ama¢h | Baskanlik egitim, idari ve juri toplantilar: vb.
N236 >8,67m Toplanti Salonu | amaglarla kullanilmaktadir.
e 11,40 m?2 Depo Tiiketim ve cesitli malzemeleri muhafaza i¢in
kullanilmaktadir.
67,17 m? Arsiv Rektorliik bodrum katinda bulunan arsiv odasi




1) ILETIiSIM BILGILERI
Personel Daire Bagkanlig1 Birim Kalite Komisyonu 10.01.2023 tarihli ve E-76244175 sayili yaz1

ile olusturulmus olup, Komisyon Baskanligi Personel Daire Baskani Miislim OZER tarafindan

yuriitiilmektedir.
: Harran Universitesi Rektorliigii Personel Daire Baskanlig1 2. Kat Osmanbey
Adres Kampiisii Giilveren Mahallesi 63300 Haliliye/SANLIURFA
Web : personel.harran.edu.tr

E-posta : personel@harran.edu.tr
Telefon :0414 318 30 26
Faks :0414318 3193

2) TARIHSEL GELISIiMI

Harran Universitesi 11 Temmuz 1992 tarihli ve 21281 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
03.07.1992 tarih ve 3837 sayil1 Kanun ile Sanlurfa’da kurulmus bir devlet iiniversitesi olup Universitemiz
Personel Daire Baskanligi 124 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 29. Maddesinde belirtilen
“Universitenin insan giicii planlamas1 ve personel politikasiyla ilgili calismalar yapmak, personel
sisteminin gelistirilmesiyle ilgili 6nerilerde bulunmak, {iniversite personelinin atama, 6zliik ve emeklilik
isleriyle ilgili islemleri yapmak, idari personelin hizmet oncesi ve hizmet i¢i egitim programlarin
diizenlemek ve uygulamak, verilecek benzeri gorevleri yapmak” hiilkmii uyarinca hizmet vermeye
calismaktadir.

Daire Baskanligimiz; 1 Daire Baskani, 5 Sube Miidiirii, 1 Sef, 6 Bilgisayar Isletmeni, 2 Tekniker,

2 Memur, 1 Biiro Personeli ve 1 Sekreter (Destek Personeli) olmak iizere gérev tanimlart net olarak
belirlenmis toplam 19 personel gorev yapmaktadir.

Kanit: https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/gorev-tanimlari/

3) MiSYONUMUZ, ViZYONUMUZ, DEGERLERIMiZ VE HEDEFLERIMiZ

Universitemizin gelismis iiniversiteler arasinda yer alabilmesi icin Universitemizin amag ve
hedefleri dogrultusunda, iizerine diisen gorev ve sorumluluklar1 6zverili ve basarili bir sekilde yerine
getirerek, Dijital Universite (e-Universite) ile sunmus oldugu hizli ve kaliteli hizmetle modern bir yonetim
anlayisina islerlik kazandirmaya ¢alismaktadir.
Misyonumuz

Insan giicii planlamas1 ve personel politikalar ile ilgili ¢alismalar yapmak, personel sistemlerinin
gelistirilmesi ile ilgili onerilerde bulunmak, idari ve akademik personelin atama, 6zliik, kadro ve emeklilik
isleri ile ilgili islemlerini gergeklestirmek, liniversite genelinde yer alan o6zlik isleri birimlerini
bilgilendirmek ve yol gostermek, siiratli, dogru, verimli, diizenli, uyumlu ve koordineli hizmet sunarak
"ONCE INSAN" odakli bir anlayisla mutlu bireylerden olusan mutlu bir topluma ulagsmak amacim

tasimaktir.


https://www.harran.edu.tr/iletisim.aspx
https://personel.harran.edu.tr/tr/iletisim/iletisim/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kurumsal/yonetim/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/gorev-tanimlari/
https://personel.harran.edu.tr/

Vizyonumuz

Universitenin insan giicii planlamasinda en iyi teknoloji kullanarak, bilimsel veriler 1s131nda
personel politikasini belirlemek, personel sisteminin gelistirilmesi ile ilgili Onerilerde bulunmak.
Universite personelinin atama, 6zliik ve emeklilik isleri ile ilgili islemleri yapmak. Idari personelin hizmet
oncesi ve hizmet i¢i egitim programlarini diizenleyerek egitim seviyelerini en iist seviyelere ¢ikarmaktir.
Degerlerimiz ve Hedeflerimiz
Bilgilerimizi, tecriibelerimizi teknoloji ile birlestirerek; siirekli gelisim ve degisim (yenilik¢i), paydas

odakli ¢alisma, kurumsallasma, adalet (seffaflik), is birligi, dayanisma ve paylasma, takim bilinci,

kisisel verilerin paylasiminda kanunlara baglilik vb. degerlerimizi koruyarak:

Universitemizde gorev yapan akademik, idari, sozlesmeli personel, yabanci uyruklu personel, siirekli
is¢i ve gecici personelin 6zliikk haklarini, kanunlar ve yonetmeliklerin 6n gordiigii sekilde zamaninda
ve dogru bir sekilde yiiriitmek,

Universitemiz teskilat semasinda bulunan birimlerimizle ozliik isleri arasinda koordinasyonu

olusturarak verimliligi saglamak,
e Kurum personel politikasin1 belirlemek, iist yonetime insan giicii planlamasi ile ilgili onerilerde

bulunmak,

Egitim programlar1 planlamasi ve uygulamasi ile kurumumuz personelini gelistirmeye yonelik

caligmalar yapmak.

PERSONEL DAIRE BASKANLIGI
ORGANIZASYON SEMASI

Miislim OZER
Daire Baskan

Melek POLAT
Sekreter

M. Emin ARSLAN . :
T Aysegiil MUTLU Neval DEMIR Aynur DAM et e Sl
Akademik Tayin LS — e g . — Surekli Isci ve Tah. Sube
J Tdari Sube Miidiiri Sicil Sube Miidiirii Akademik Sube Miidiiri e
Sube Muduru Miidiria
Nur Saide GUNTEKIN Emine BOZANER Nesrin CEKEN Elif GURPINAR Eyyiip DEMIR
Sef Tekniker Memur Tekniker Memur
Israfil DEMIRKOL Fatma COMERT Mithat VETKIN Mahmut KAN Elif AYGUNER
Bilgisayar Isletmeni Memur Bilgisayar isletmeni Bilgisayar Isletmeni Biiro Personeli
Ramazan DAGTEKIN Siileyman GERGER Salih CINAR
Bilgisayar Isletmeni Bilgisayar isletme ni Bilgisayar isletmen'

Kanit : https://personel.harran.edu.tr/tr/kurumsal/organizasyon-semasi/



https://personel.harran.edu.tr/
https://www.harran.edu.tr/orgsema.aspx
https://personel.harran.edu.tr/tr/kurumsal/organizasyon-semasi/

OLCUTLER
. KALITE GUVENCE SISTEMI
Baskanligimizin gergeklestirmekle sorumlu oldugu amag¢ ve hedefler 2019-2023 Stratejik Plani

dogrultusunda belirlenmektedir.

A.1) Liderlik ve Kalite

Personel Daire Baskanligimiz ve subelerden sorumlu yoneticiler, yliksekdgretim mevzuati basta
olmak iizere personel islemlerinin yogunluguna ragmen isine hakim, teknolojiye yatkin, dinamik, enerjik,
Universitemizin misyonu, vizyonu ve kalite politikasina uygun olarak gérevlerini siirdiirmektedir. Ust

yonetimin sahiplendigi ve koordine ettigi caligmalarin ¢oguna Baskanligimiz kalite komisyonu olarak

katilim saglanmakta olup Birimimizde kalite kiiltiiriinlin gelismesi i¢in de calismalar devam etmektedir.
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiriinii olusturmak ic¢in bagkanligimiz personeliyle birlikte kalite
ve liderlik konulu toplantilara katilim saglanmistir.

Kalite Komisvonu Yetki, Gorev ve Sorumluluklari:

1. Baskanligimiz hizmetlerinden paydaslarimizin memnuniyet seviyesinin Ol¢limii amaciyla anket
olusturmak

2. Bu verilerden ve bilisim hizmet esaslarindan yararlanarak hizmette zayif, aksayan ve risk olusturan
yonlerin tespit edilmesi ve bu yonde yonetime iyilestirici oneriler sunulmasi

3. Birim I¢ Degerlendirme Raporunun (BIDR) hazirlanmasi igin gereken dneri ve katkinin sunulmasi

A.1.1) Yonetim Modeli ve Idari Yap1

Harran Universitesi Personel Daire Baskanligi olarak “Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile

Yiiksekogretim Kurumlarimin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” nin Personel Daire

Baskanlig1 baslikli 29. Maddesine gore Personel Daire Bagkanliginin gorevleri sunlardir:
a) Universitenin insan giicii planlamasi ve personel politikasiyla ilgili ¢alismalar yapmak, personel
sisteminin gelistirilmesiyle ilgili onerilerde bulunmak,
b) Universite personelinin atama, 6zliik ve emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak,
c) Idari personelin hizmet dncesi ve hizmetici egitimi programlarim diizenlemek ve uygulamak,
d) Verilecek benzeri gorevleri yapmak.”
Hiikiimleri dogrultusunda Daire Baskanligimiz: 1 Daire Bagkani, 5 Sube Midiirii, 1 Sef, 6 Bilgisayar
Isletmeni, 2 Tekniker, 2 Memur, 1 Biiro Personeli ve 1 Sekreter (Destek Personeli) olmak iizere toplam
19 personel gorev yapmaktadir.
A.1.2) Liderlik

Bagkanligimiza bagli birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve uyum igerisinde ¢aligsmalarin
temin etmek, toplantilar yapmak ve sorunlar1 ¢6zmek; kalite giivencesi siireglerini yonetmek tizere kalite
komisyonumuz organizasyon yapisinin etkin, katilimci ve seffaf bir sekilde yonetilmesi yoniinde katki
saglayarak her y1l mevzuata uygun olarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Liderin kanuni yetkilerini paylagsmasi, idari personele olan giiveni, liyakatli davranmasi gibi
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https://web.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/51/stratejikplan/mobile/index.html
https://personel.harran.edu.tr/tr/subeler/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu/
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/4.5.124.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/4.5.124.pdf
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu/

ozellikleri birimimizde ¢alisan personelin kalite kiiltiiriiniin olusmasini saglamakta, bununla birlikte kalite
stireclerinin liderler tarafindan sahiplenilmesi birimdeki kalite kiiltiirii diizeyini ytlikseltmektedir.
A1.3) Birim Doniisiim Kapasitesi

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yoOnetimi uygulamalar
izlenmekte ve Onlemler alinmaktadir. Personel Daire Baskanligimiz, yiiksekdgretim sisteminin degisen
diizeni icerisinde degisimleri titizlikle takip ederek is ve islemlerini buna gore yliriitmeye gayret
gostermektedir.

Bu kapsamda, Universitemiz c¢alisanlarmin personel alanindaki islemlerini kolaylastirmayi
amaclayan bir yonetim anlayisla dijitallesmeye biiyiik 6nem verilmektedir. Uzun siiredir personel

alimlarinda (akademik ve idari personel) fiziki evrakla yapilan basvurular [lan Basvuru Sistemi

(ilan.harran.edu.tr) iizerinden alinmaya baslanarak kirtasiyeciligi sona erdirdigi gibi adaylara zaman
tasarrufu saglanmis olup akademik kadrolara yapilan basvurularda ise jiiri stire¢lerini de hizlandirip atama
islemleri siiratle tamamlanmaktadir.

Bu dogrultuda standart uygulamalar ve mevzuatlarin yani sira birimimizde is akis siirecleri

olusturulmus ve internet sitemizde yayilanmaistir.
A.1.4) I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Birimimiz amaglarina, misyon-vizyonuna, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkin ve etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiillmesinde, varlik ve kaynaklarin
korunmasinda, kayitlarin dogru ve zamaninda tam olarak tutulmasinda olusturulacak kalite glivence
politikamiz dikkate alinacaktir. Daire Bagskanligimiz olarak vermis oldugumuz hizmetlere iliskin envanter
ve standartlar web sayfamizda paylasilacaktir. Is akis siirecleri ile planlanmis olan hizmetlerin uygulamasi
belirtilen standartlara bagl kalarak yapilmakta, yoneticilerimiz tarafindan kontrol edilmektedir. Yapilmis

olan faaliyetler birim i¢i toplantilar, Personel Bilgi Sistemi (PBS) ve Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi

(EBYS) iizerinde yapilan yazisma ve otomasyon sistemi kayitlari, yillik faaliyet raporlart ile takip
edilmekte olup, is akis siirecinde yasanan veya yasanabilecek sorunlara karsi onlemler alinmaktadir.
Yonetim siirecinde personelin siirekli degisen ihtiyaclari, beklentileri veya kararlar1 dikkate alinmakta,
calisanlar yoOnetim ve karar alma silirecine dahil edilerek kurumsal aidiyetlerinin artirilmasi
amaglanmaktadir.

Kalite yonetim sistemi ile ilgili standartlarin belirlenmesi, uygulanmasi, izlenmesi, iyilestirilmesi
ve raporlanmasi amaciyla birim kalite komisyonu olusturularak birim web sayfasinda yayimlanmistir.
Bagkanligimizin yiiriittiigii biitiin faaliyet ve uygulamalar Universitemiz ydnetmelik, yonergeleri, senato
ve birim yonetim kurullar1 ¢ercevesinde yapilmaktadir.

Birim personelinin gérev ve sorumluluklar1 belirlenerek birim web sayfasinda yayinlanmaktadir.
Ayrica personel veya gorev degisikligi vb. durumlar da revize edilerek birim web sayfasinda
yaymlanmaktadir.

Is akis siireglerine yonelik is akis semalar1 olusturularak birim web sayfasinda yayinlanmistir.
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https://drive.google.com/drive/folders/1XSUjGUiCplDkO7QVSx_v183EH0bAN23a?usp=sharing
https://ilan.harran.edu.tr/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/is-akis-semalari/
https://pbs.harran.edu.tr/
https://ebys.harran.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://ebys.harran.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu/
https://www.harran.edu.tr/yonetim.aspx?st=icerik&sid=3
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/gorev-tanimlari/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kurumsal/is-akis-semalari/

A1.5) Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkesi c¢ercevesinde; Baskanligimizca yapmis
oldugumuz personel alimlarina dair is ve islemler, yillar bazinda birim faaliyet raporlari, birim i¢
degerlendirme raporlar1 (BIDR), kullanmis oldugumuz mevzuat bilgileri Personel Daire Baskanligimiz
web sitemizde yaymlanmaktadir.

Kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslarimiz tarafindan zaman zaman birimimizden belirli konularda
veriler istenmektedir. Gorevli personelimiz tarafindan hazirlanan bilgiler gerekli yerlere ulagtirilmakta ve
web sayfamiz aracilifiyla paydaslarin ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

A.2) Misyon ve Stratejik Amaclar

Baskanligimiz olarak Universitemiz tiim personeline ise basladiklari ilk giinden itibaren
gereksinim duyduklari ¢esitli konularda her tiirlii danismanlik hizmeti verilmektedir. Personelle iliskilerde
giiler yiizlii ve samimi davranarak giivenilir hizmet verilmektedir.

Harran Universitesine Personel Daire Baskanliginin mevzuatta tamimana gorevi; personelin
Universiteye geldigi ilk giinden baslar, kanunlar yonetmelikler ¢ergevesinde yiiriitiiliir ve herhangi bir
nedenle ayrilana kadar ve ayrildiktan sonra da (pasaport ve hizmet belgesi talebi) hizmet sunmaktadir.
Ayrica personelimizin Personel Bilgi Sistemi (PBS) iizerinden Universitemiz ile iletisimlerini saglayacak
alt yapty1 sunmaktadir.

A.2.1) Misyon, Vizyon ve Politikalar

Baskanligimizin  belirlenen misyon, vizyon ve politikalar1 dogrultuda faaliyetlerini

siirdiirmektedir. Belirledigi amaclara ulagsmak i¢in izledigi yol ya da yollar kalite yonetimi politikalari ile

uyumlu olmakla birlikte vizyona ulagmak i¢in liderlik, stirekli gelisme, katilimc1 yonetim, yetkin bir
isleyis sistemi olusturulmasi ortak temel hareket noktamizdir. Universitemizin kalite politikas1 birimimiz
web sayfasinda yayimlanmistir. Uluslararasi standartlarda insan kaynaklar1 ve performans degerlendirme
yonetim sisteminin c¢alisan memnuniyeti ve mevzuat gereklerine uygunluk agisindan siirekli
iyilestirilmesini saglamakta ve hizmet i¢i egitim programlari ile personel niteligini artirmaya katkida
bulunmaktadir. Baskanligimizda hizmet kalitemizin siirekliliginin arttirilmasi ve iyilestirilmesinin
saglanmas1 amaciyla periyodik olarak toplantilar diizenlenmektedir. Personelimiz tarafindan yapilan is ve
islemler ile ilgili verilerin beyan edilmesi ile belli periyotlar halinde degerlendirmeler yapilmasi
planlanmaktadir. Daire baskanligimizin koklii tarihsel gegmisi ve aliskanliklarinin ¢alisanlara aktarimi,
calisanlarin tecriilbe diizeyini artirmakta, kalite glivence politikas1 dahilinde hizmet standartlarinda
belirtilen siirelerin daha etkin bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir.

Kalite Politikasi

Hizmetlerin kanun, tiiziik, yonetmelik ve kararlarda belirtilen esaslara uygun saglikli ve siiratli bir
sekilde uygulanmasini saglamak. Basta personel olmak iizere paydaslarin memnuniyetinin arttirilmas,
calisanlarin motivasyon ve performanslarinin yiikseltilmesi, kaynaklarin etkin ve verimli kullaniminin

saglanmasi, kurumsal diizeyde tiim siireclerde siirekli iyilesmenin saglanmasidir.
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https://personel.harran.edu.tr/
https://personel.harran.edu.tr/
https://personel.harran.edu.tr/
https://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/personel/files/%C4%B0%C3%A7_D%C4%B1%C5%9F_Payda%C5%9Flar%C4%B1m%C4%B1z%281%29.pdf
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https://kalite.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/199/files/kalite-politikasi-25102022.pdf
https://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/32/files/kalite-politikasi-24102022.pdf

A.2.2) Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Universitemizin akademik ve idari insan kaynaklarmin niceliginin ve niteliginin artirilmasi
amaclarinin 2019-2023 stratejik plan donemi sonuna kadar yerine getirilmesini hedefleyerek etkili insan
kaynaklar1 planlamasin1 ve 6l¢iimlemesini yapmaktadir. Yasal diizenlemelere, {iniversitemiz ihtiyag ve
sartlarina uygun olarak katilimci, paylasimer ve giivenilir bir ortamda tecriibeli ¢alisanlari ile hizmet
vermektedir. Universitemiz biinyesinde gérev yapmakta olan akademik, idari, siirekli is¢i ve sozlesmeli

personelin 6zliikk haklariin Personel Bilgi Sistemi (PBS) kullanilarak tam zamaninda, eksiksiz ve dogru

kayitlar tutularak uygulanmasini saglamaktadir.

Universite personelinin; atanma, saglik, izin, sicil, kadro, emeklilik gibi 6zliikk haklarmin
aksatilmadan yapilmasi ve mevcut personel ile en verimli sekilde sonuca gidilmesi,

Baskanligin gorev alan1 dahilinde islemlerle ilgili stiratli, dogru, verimli, diizenli, mevzuatlara
uyumlu ve koordineli hizmet sunmak. Degisen mevzuatlara uyumlu hizmet verebilecek yeni personel
politikalar1 olusturarak Universitemizin isleyisi ve gelisimine katkida bulunmak.

Personel rejimi ile personel dagilimi konularinda insan ve mevcut kaynaklarin en uygun, en
verimli sekilde kullanilmasini saglamak. Universitemizde; arastiran, dgrenen, dgrendigini uygulayan,
sorunlara ¢oziim tiireten, paylasan, kendini gelistiren, gelisim ve degisimlere uyum saglayabilen, dinamik
personel profili olusturmak. Universitenin insan giiciiniin hedefe odaklanmasi, kendisini siirekli
yenileyebilecek programlar {iretilmesi, yeni atanan elemanlarin yetistirilmesi icin ¢aligmalarin
yuriitiilmesi.

Hedefler:

» Akademik kadrolar1 giiglendirmek, nitelik ve niceligini artirmak.

> Universitemiz birimlerinin idari personel ihtiyacina yénelik planlama yapmak.

> Idari birimlerimizde gdrev yapan personelin kariyerini etkili bir sekilde yonetmek.

» Fiziki ve beserl kaynaklarin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi ile nitelik ve niceliklerinin arttirilmasi ve
Kurumsal kiiltiirlin yerlestirilmesi.

» Kisisel ve mesleki gelisim ile isteki verimliligi artirmaya yonelik calismalar yapmak.

A.2.3) Performans Yonetimi

Baskanligimiz bilinyesinden kullanilan Personel Bilgi Sistemi (PBS) ile birimsel hafiza stirekliligi

saglanmaktadir. Daire Bagkanligimizin teskilat yapisi igerisinde 5 sube miidiirliigii bulunmaktadir. Bunlar
akademik personel is ve islemleri ile idari (idari + siirekli is¢i + 4b s6zlesmeli) personel is ve islemleri
miidiirliikleri olarak teskil edilmistir. Alt birimlerimiz arasinda verilecek hizmetin standardina gére denge
kurulmustur. Birim igerisindeki iletisimin stirekli ve hizli olmasinin saglanmasi amaciyla ¢evrimici ve yliz

ylize toplantilar diizenlenmektedir.


https://pbs.harran.edu.tr/
https://pbs.harran.edu.tr/

Performans Sonuc¢ Tablosu
Amag : A3. Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek
Hedef : H3.2. Beseri Kaynaklarin Nicelik ve Niteligi Gelistirilecektir.

PG32.1 Akademik Personelin Rektorlik Kalite Birimi tarafindan

Memnuniyet Diizeyi (%) degerlendirilmektedir.
Idari Personelin Memnuniyet 0 a a
PG3.2.2. Dtk O (%) 65 %43 %67 %355
PG3.2.3. Is-Ilzrpetlgl Egitim ve Gelisim 10 7 7
emineri Say1§1
PG3.2.4, ‘xademik ve ldari 3.400 3.259

Personel Sayisi

Degerlendirme

> PG3.2.1. Akademik Personelin Memnuniyet Diizeyi Orani (%): Rektorliik Kalite Birimi tarafindan
degerlendirilmektedir.

> PG3.2.2. Idari Personelin Memnuniyet Diizeyi Orami (%): 2023 yili Memnuniyet oran1 hedefimiz
%65’tir. Gergeklesen hedef ise % 55° tir.

> PG3.2.3. Hizmetici Egitim ve Gelisim Seminer Sayisi: 2023 yili hedefimiz 10’ dur. 2023 yih
igerisinde gesitli konularda 7 adet egitim verilmistir. Gergeklesme orani1 % 70’tir.

> PG3.2.4. Akademik ve idari Personel Sayisi: 2023 yili akademik personel sayis1 1.137 ve idari
personel sayist 2.122 olmak lizere toplamda 3.259 olarak gergeklesmistir. Burada 2023 Yih i¢in
belirlen hedef 3.400, hedefin tutturulamamasi Saglik Bakanliginca Universitemize her yil tahsis edilen
TUS kontenjanlarinin 2023 y1li itibariyle kaldirilmasidir. 2023 tarihinden itibaren bakanlik kadrosunda
olacak ve bakanlik adina iiniversitemizde uzmanliklarini tamamlayacaklar diye kadro sayimiz
diismiistiir. 2023 yil1 i¢inde Saglik Bakanlig1 adina Universitemize 221 adet arastirma gorevlisi (TUS)
uzman gonderilmistir ve bu sayiyr da 3.259 sayisina eklersek hedefin de iistiinde oldugumuz

anlagilacaktir.

A\

PG3.2.5. Belirlenmis Is Siirecleri Sayisi: Belirlenen amag ve hedeflere ulasilmistir. Performans Bilgi
Sisteminin Degerlendirilmesinde e-biit¢e programi kullanilmaktadir.

2023 yil1 igerisinde 2 ilan ile toplam 136 adet 4B s6zlesmeli personel alim ilanina ¢ikilmis ve

toplamda 120 adet géreve baslama saglanmistir.

20.02.2023 4B So6zlesmeli Personel 107 96
29.09.2023 4B So6zlesmeli Personel 29 24
TOPLAM 136 120
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https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/02/20230220-4-4.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/09/20230929-4-7.pdf

2023 yili icerisinde 4 ilan ile toplam 153 adet Ogretim Uyesi ilanina cikilmis ve alim yapilmistir.

12.06.2023 Ogretim Uyesi 50
20.09.2023 Ogretim Uyesi 44
12.12.2023 Ogretim Uyesi 43
31.12.2023 Ogretim Uyesi 16

TOPLAM 153

2023 yili icerisinde 2 ilan ile toplam 31 adet Ogretim Eleman ilanina cikilmis ve alim yapilmistir.

Ogretim Elemant

AOLLELALRD - Ogretim Gorevlisi 3
Ogretim Eleman
31.12.2023 - Ogretim Gorevlisi = 7 28
- Arastirma Gorevlisi = 21
TOPLAM 31

Yukarida tabloda belirtildigi sekilde 2023 yil1 icerisinde 4B s6zlesmeli personel alimi i¢in ilana
¢ikilmis ve Universitemiz birimlerinin 6zellikle Hastanemizin personel ihtiyac1 karsilanmistir.

Bununla birlikte belirli tarihlerde Akademik personel alimi ilanlar1 yapilarak Ogretim elemani
ihtiyac1 karsilanmistir. 2023 yili igerisinde dgretim liyesi ve 0gretim elemani ilani yapilarak 6gretim
elemani ihtiyaci karsilanmistir.

Universitemize baska kurumlardan aciktan atama ve naklen gecis (657 sayil1 DMK’ nin 54. ve 74.
Md, KPSS, 4/B, 4/D, 2828 S.K Ek 1 Md. ve 3713 S.K Ek 1. Md.) saglanmaktadir.

Universitemizde 15.08.2023 tarihinde Dijital Arsiv Y6netim Sistemine (d-DAYSIS) gecis yapmak

icin ¢aligmalara baslanmis olup dijital doniisiimiin hizli bir sekilde tamamlanmasi i¢in ilk olarak
Baskanligimiz bilinyesinde 6zliik dosyalarin taranmalar1 gergeklestirilmis ve personel 6zliilk dosyalari
dijital ortama aktarilmistir. Ayrica Bagskanligimiz biinyesinde idari norm kadro ¢alismalar1 yapilmis olup
bu galisma personel planlamasi ve personelin etkin kullanimi agisindan Universitemize katki saglamustir.

A.3) Yonetim Sistemleri

Bagkanligimiz biinyesine yapilacak atama ve gorevlendirmeler Rektorlilk Makami, Genel
Sekreterlik ve Baskanligimiz tarafindan gerceklestirilmektedir. Universitemizce ihtiya¢ duyulan
akademik ve idari personel alimina iligkin teklif ve dneriler Daire Bagkanligimiz araciligi ile Birimlerin
ihtiyag ve talepleri dogrultusunda yapilmakta olup atamaya yetkili amir Rektor’diir.

Personelin bilgi ve belge talepleri Personel Bilgi Sistemi (PBS) ve Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS), d-DAYSIS, HITAP, iizerinden en kisa siire igerisinde karsilanmaktadir.


https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/06/20230612-4-5.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/09/20230920-4-15.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/12/20231212-4-12.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/12/20231231-4-55.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/09/20230929-4-7.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2023/12/20231231-4-55.pdf
http://daysis.harran.edu.tr/login.aspx
https://www.harran.edu.tr/rektorluk.aspx?st=icerik&sid=1
https://gensek.harran.edu.tr/
https://gensek.harran.edu.tr/
https://pbs.harran.edu.tr/login/auth
https://ebys.harran.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenVision%2fRheaModule%2fPortal_Rhea.aspx
https://ebys.harran.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenVision%2fRheaModule%2fPortal_Rhea.aspx
http://daysis.harran.edu.tr/login.aspx
https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login

Baskanligimiz tarafindan yiiriitiilen is ve islemler i¢in kurum i¢i personel 6zliikk otomasyon sistemi
olan Personel Bilgi Sistemi (PBS), Sosyal Giivenlik Kurumu HITAP, SGK Tescil ve Kesenek Bilgi
Sistemi, YOK Sivil Savunma Uzmanlig1 insan Giicii Planlama Sistemi, YOKSIS, d-DAYSIS ve resmi

yazigmalarin yapildig1 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) yonetim sistemidir.
A.3.1) Bilgi Yonetim Sistemi

Personel Bilgi Sistemi (PBS): Personelin iiniversitemize basladiklari tarihten itibaren islemlerinin
sistem iizerinden yiiriitiilmesini saglayan PBS, Personel Daire Bagkanligi, Fakiilteler, Yiiksekokullar,
Meslek Yiiksekokullar1 ve Enstitiileri ile ilgili idari birimler tarafindan kullanilmaktadir.

EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi): Gizli yazismalar disinda her tiirlii resmi yazigsmalar
EBYS iizerinden yapilmaktadir.

YOKSIS (Yiiksekogretim Kurulu Bilgi Sistemi): Yiiksekogretim Kurulu Baskanlhig: tarafindan
gelistirilen bu sisteme Universitemiz akademik ve idari personeline iliskin bilgiler yiiklenmektedir.
Personelle ilgili durum degisiklikleri de sistem iizerinden anlik olarak giincellenmektedir.

HITAP (Hizmet Takip Programi): Akademik ve idari personelin tiim 6zliik bilgileri, emeklilik ve
kesenek bilgileri girilmektedir.

Kamu E-Uygulama: Akademik ve idari personelin kadro ve disiplin islemleri ile ilgili bilgiler
girilmektedir.

d-DAYSIS (Dijital Arsiv Y&netim Sistemi): Fiziki olarak yapilan tiim dosyalama islemleri sisteme
yuklenmis olup ihtiyag¢ halinde gerekli evraklara sistem iizerinden ulagilabilmektedir.

e-SGK ( Sosyal Giivenlik Kurumu Uygulama Portal): Goreve basglayan ve goérevden ayrilan
personele iliskin islemlerin yapildigi, gerektiginde raporlarin alindig bir sistemdir.

e-Biitce (Biitce Yonetim Enformasyon Sistemi): Kadrolarin ekleme, ¢ikarma, giincelleme, takip
ve raporlamanin yapildigi bir sistemdir.

SGK MOSIP (Sosyal Giivenlik Kurumu Mali Otomasyon Sistemi Projesi): Universitemize ait ek
karsiliklar ile faturali alacaklarimizin takibinin yapildigi bir sistemdir.

MYS (Mali Yonetim Sistemi): Baskanligimiza ait personel maaslari, mal ve hizmet alimlarina
iliskin 6demelerin yapildig1 bir sistemdir.

KBS (Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi): Taginir islemleri, satin alma islemleri, maas
islemleri, 6denek islemleri gibi hizmetler bu sistem {lizerinden saglanmaktadir.

CSGB (Calisma Sosyal Giivenlik Bakanlig1 e-izin): Universitemize alinan ve ¢alisan yabanci
uyruklu personelin oturma iznine iligkin sistemdir.

A.3.2) insan Kaynaklar1 Yénetimi

Baskanligimiz tarafindan insan kaynaklar1 yonetimi etkin ve verimli sekilde yonetilmektedir. Idari

hizmetlerde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerine gore gorev dagilimi uyumlu olarak

yapilmaktadir.
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https://pbs.harran.edu.tr/
https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login
https://uyg.sgk.gov.tr/Sigortali_Tescil4c_Web/
https://uyg.sgk.gov.tr/Sigortali_Tescil4c_Web/
https://igps.yok.gov.tr/
http://daysis.harran.edu.tr/login.aspx
https://ebys.harran.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenVision%2fRheaModule%2fPortal_Rhea.aspx
https://pbs.harran.edu.tr/login/auth
https://ebys.harran.edu.tr/enVision/Login.aspx?ReturnUrl=%2fenVision%2fRheaModule%2fPortal_Rhea.aspx
https://yoksis.yok.gov.tr/
https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login
https://kamueuygulama.sbb.gov.tr/
http://daysis.harran.edu.tr/login.aspx
https://uyg.sgk.gov.tr/SigortaliTescil/amp/loginldap
https://programbutce.sbb.gov.tr/api/User/Login
https://butce.sgk.gov.tr/ButcePortal/login.html
https://giris.hmb.gov.tr/login
https://muhasebat.hmb.gov.tr/kbs-uygulamalar
https://ecalismaizni.csgb.gov.tr/eizin

FEEE e -

N238 35,77 m? Muslim OZER Personel Daire Bagkani
N204 30,53 m? Aysegiil MUTLU Sube Mudiri
M. Emin ARSLAN Sube Miduri
N239 30,53 m? 2 Aynur DAM Sube Midiri
Neval DEMIR Sube Midiiri
N202 21,72 m? 1 Fevzi TATMAZ Sube Midiri
N206 58,67 m? 3 Emine TEKATLI BOZANER Tekniker
Fatma COMERT ERDIMEZ Memur
Ramazan DAGTEKIN Bilgisayar isletmeni
N205 61,49 m? 3 Salih CINAR Bilgisayar Isletmeni
Mahmut KAN Bilgisayar Isletmeni
Elif GURPINAR Tekniker
N203 38,56 m? 2 Nur Saide GUNTEKIN Sef
israfil DEMIRKOL Bilgisayar isletmeni
N201 38,56 m? 3 Stleyman GERGER Bilgisayar Isletmeni
Eyyiip DEMIR Memur
Elif AYGUNER Biiro Personeli
N232 61,14 m? 2 (Arsiv Odasi)  Nesrin CEKEN Memur
Mithat YETKIN Bilgisayar Isletmeni
N237 25,15 m? 1 Melek POLAT Destek Personel
(Sekreter)
N236 58,67 m? idari Amaglh Baskanlik egitim, idari ve juri toplantilari vb. amaglarla
Toplanti Salonu  kullaniimaktadir.
N240 11,40 m? Depo Tiketim ve gesitli malzemeler igin kullaniimaktadir.
67,17 m? 2.Arsiv Rektorliuk Binasi bodrum katta bulunan arsiv

Baskanligimiz, fiziki olarak 10 biiro ve 2 arsiv mekanina sahiptir. Arsivlerimiz akademik, idari
personel siirekli is¢iler ve 4B sozlesmeli personele ait 6zliik dosyalari ile diger tiim yazigsmalarin tamamini
kapsayacak sekilde hizmet vermektedir. Her yil biitce kaynaklar1 dahilinde tahsis edilen 6denekler biirolar
ve arsivlemede kullanilan malzemelerin tedariki, bakim-onarimi ve diger ihtiyaglar i¢in kullanilmaktadir.
Akademik personel alimlari, 2547 say1li Kanun, Ogretim Uyeligine Atanma ve Yiikseltilme Y6netmeligi
ile Harran Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi hiikiimleri uyarinca, diger
ogretim elemanlar icin ise “Ogretim Uyesi Digindaki Ogretim Elemam Kadrolarma Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Smavlarma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” kapsaminda yapilmaktadir. Idari personel atamalari ise yine birimlerimizin ihtiyaglari
dogrultusunda KPSS Sonuglarina gére OSYM’ce yapilan yerlestirme sonucu veya 657 sayili Kanun’un
74. veya 92. maddesine uyarinca kurumlar arasi naklen atama yoluyla gergeklestirilmektedir. Gerek
akademik gerekse idari kadro atamalarinda personelin gerekli yetkinlige sahip olmasini teminen ilan
sartlar1 birimlerden talep edilmektedir. Universitemiz emrinde memuriyete ilk defa baslayan memurlar
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 54. maddesi uyarinca aday memur olarak atanarak, yine ilgili

Kanun’un 55.maddesi uyarinca temel egitim, hazirlayici egitim ve staja tabi tutularak asil memurluga
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atanmaktadir. Verilen egitimler sonucunda degisen mevzuatlar i¢in belirli donemlerde Baskanligimizca
duyurular yapilarak hem CBIKO (online) iizerinden hem de Universitemiz tarafindan adaylara yonelik
egitimler yapilmaktadir.

Kanit: 657 sayili DMK (mevzuat.gov.tr)

https://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/personel/files/Giincel Yonerge (23.11.2023).pdf
A.3.3) Finansal Yonetim

Personelin maaslari, maas bilgileri, veri girisleri, {licretlerinin hesaplanmasi, sigorta prim
bildirgeleri, ise giris ve isten ayrilis bildirgeleri yurtigi gegici ve siirekli yolluklarinin hazirlanmasi, 6deme
emri ve onay islemlerinin gergeklestirme gorevlisine sunulmasi

Baskanligimiz tasinir kayitlarinda bulunan malzemelerin taginir kayit yetkilisi tarafindan KBS
Tasmir Yonetim Sistemine sistemli bir sekilde girisi saglanarak standart bir uygulama yapilmaktadir.
Ozellikle y11 sonunda mali yilin kapatilmas1 asamasinda yi1l sonu sayimlar1 yapmak iizere sayimm kurulu
olusturularak Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile kontroller yapilmaktadir.

Rektor ve Rektor Yardimeilarinin yurtigi ve yurtdisi yolluklarinin hesaplanmasi ve gergeklestirme
gorevlisine sunulmasi islemlerinin yapilmasi,

Universitemizden emekliye ayrilan personelin emekli ikramiyelerinin ve emekli 6gretim iiyelerine
O0denen makam-temsil tazminatlarinin ve Kurum Ek Karsiliklarinin biitge imkanlar1 dahilinde SGK-
MOSIP programi verileri baz almarak T.C. Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigiine 6denme evraklarinin
hazirlanmasi hesaplanmasi gerceklestirme gorevlisine sunulmasi islemlerinin yapilmasi

Giyim yardimi alan personelin tespiti, tahakkuk ve satin alma islerini yaparak gerceklestirme
gorevlisine sunulmasi, her yil yayinlanan yan 6deme kararnamesine gore yan ddeme ve 6zel hizmet
tazminatlar1 cetvellerinin tanzim edilerek hazirlayip gegeklestirme gorevlisi onayina sunulmasi

Yukarda belirtilen is ve islemler 2023 yilinda olusturulan Merkezi Tahakkuk Birimi tarafindan
yuriitiilmektedir.

A.3.4) Siire¢c Yonetimi
I¢ Kontrol standartlarina uyum eylem plan1 uygulanmaktadir. Taniml siirecler kullanilmaktadir.
Birimimizde gorev tanimlari, is akis siiregleri, birimimiz prosediirii dogrultusunda ¢aligmalar

yuriitiilmektedir.
A.4) Paydas Katilhmi

A.4.1) Ic ve Dis Paydas Katihmi

Bagkanligimiza ait hizmet standartlarimiz, internet sayfasi araciligiyla i¢ ve dis paydaslara
duyurulmaktadir. Burada kastedilen i¢ paydaslarimiz ise Universitemiz internet adresinde yer alan tiim
birim ve bu birimlerimizde ¢alisan akademik ve idari personeli kapsamaktadir. Bagkanligimiz kalite

politikamizin igsellestirilmesi ve benimsenmesi i¢in birim kalite komisyonu olusturulmustur. Birim, i¢ ve

dis paydaglarin kalite giivence beyani sistemine katilimini ve katki vermesini saglamalidir. Dis
paydaglarin resmi yazigma yontemi ile goriislerine bagvurulmaktadir. Birimimiz igerisinde yerine
getirecegimiz hizmetin standardinin 6l¢limlenebilmesi i¢in gerek duyuldugunda dis paydaslarimizdan

yararlanilir. Baz1 konularda ve mevzuatin uygulanmasinda kararsizliklarin giderilmesi ile ilgili dis
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https://www.turkiye.gov.tr/cbiko-uzaktan-egitim-kapisi-4938
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.657.pdf
https://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/personel/files/G%C3%BCncel_Y%C3%B6nerge_(23.11.2023).pdf
https://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/personel/files/G%C3%BCncel_Y%C3%B6nerge_(23.11.2023).pdf
https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.html
https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.html
https://strateji.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/strateji/files/%C4%B0%C3%A7_Kontrol_Eylem_Plan%C4%B1_2022%281%29.pdf
https://personel.harran.edu.tr/tr/subeler/
https://personel.harran.edu.tr/tr/kurumsal/is-akis-semalari/
https://kalite.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/kalite/files/PROSED%C3%9CRLER/21)_PRD-0021_PERSONEL_H%C4%B0ZMETLER%C4%B0_PROSED%C3%9CR%C3%9C.pdf
https://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/personel/files/%C4%B0%C3%A7_D%C4%B1%C5%9F_Payda%C5%9Flar%C4%B1m%C4%B1z%281%29.pdf
https://personel.harran.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu/

paydaslarin goriisiine bagvurulur. Birimimiz i¢ paydaslari ile yapilan online veya yiiz yiize toplantilar,
ikili goriismeler, diizenlenen organizasyonlar ile katilimini en yiiksek dereceye ¢ikarmaya ¢aligiimaktadir.
Daire Baskanligimiz dis paydaslar ile yapilandirilmis bir etkilesimi resmi yazigmalar, online veya yiiz

ylize iletisim kanallar1 ile saglamaktadir. Dairemiz tarafindan hazirlanan yonetmelik ve ydnergelerde

(mevzuat konusunda) hem i¢ hem de dis paydas goriisleri dikkate alinmakta ve 6nem verilmektedir. Bu
kapsamda Baskanligimizca yapilacaklar listesi belirlenmekte ve akabinde eylem asamasina

gecilebilmektedir

Ic paydaslara yonelik akademik ve idari (Idari, Siirekli Is¢i ve 4B Sézlesmeli) personel
memnuniyet anketleri yilda iki kere (6 ayda bir) yapilmakta ve sonuglar1 yillar itibariyle degerlendirilmesi
yapilarak gerekli tedbirler alinmaktadir. Akademik ve idari (Idari, Siirekli is¢i ve 4B Sozlesmeli)
personelin Kalite Yonetimi Bilgi Sistemi iizerinden oneri, istek ve sikayetleri dogrultusunda gerekli
caligmalar yapilmaktadir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler yillik olarak toplanarak degerlendirilir.

I¢ Paydaslarimiz; birim yéneticileri, idari personel, akademik personel, daire baskanliklar,
isciler, emekliler, fakiilteler, yiiksekokullar, meslek yiiksekokullari, enstitiiler.

D1s Paydaslarimiz; Cumhurbaskanligi idari Isler Baskanligi, Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce
Baskanlig1, YOK, OSYM, SGK Baskanlig1 ve bagl il miidiirliikleri, bakanliklar, Sanlurfa Valiligi,
Sanlurfa Valiligine bagli miidiirliikler, {iniversiteler, belediyeler, kaymakamliklar, Universitelerarasi

Kurul Bagkanligi.
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismas1 mevcut degildir.

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismas1 mevcut degildir.
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https://hukukms.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/12/files/harran-universitesi-isci-kadrosunda-calistirilacak-olan-iscilere-ait-isyeri-disiplin-yonetmeligi-03042019.pdf
https://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/other/files/personel/files/G%C3%BCncel_Y%C3%B6nerge_(23.11.2023).pdf

A.5.) Insan Kaynaklar1 Verileri

HARRAN UNIVERSITESI OGRETIM ELEMANI SAYILARI
(31.12.2023 Tarihi Itibariyle)

DigHekimiigiFaditesi 1 4 10 N
CEomaikFakitesi ! 7 8
EgtimFadites 5 13 27 N U
Fen Edebiyat Fakiiltesi 29 19 41 3 23 115
GizelSanatlar Fakiltesi ; 5 6 7 2
iisadidar il Fakiltesi 511 10 1 16 4o
iahiyat Fakitesi 9 1 6 4
\MihendisikFakiltesi | 2 14 2 2 2 %
SaElkBilimler Fakitesi 14 17 7 s
SiverekUyg.BiLFak. : ! L
‘TipFakiitesi 33 38 60 3 110 244
VeterinerFalitesi 20 24 T
Zraatfadites 2 17 14 T
BedenEgitimivesporv.0. 1 ; ! L
Devietkonservatwan 1 ; L e
Turiam ve Otel . Y0, ! 12 2 T
Viranehir SaiikYo : ! :
Yabanapilleryo ! 17 15
Agalalemvo ! ! ; s
Breckmvo ! ! 16 13
oMo 3 ! : 8
Ceylanpiar Tarnm YO : !

Hafetimvo 2 : 6
Hamanmvo 0
Hivanmvo : 9 1
omsnsiMO 8 17 25
SafikHzmeterivo 1 9 29 40
Swerekmvo ! ! 1 13
suugmvo ! 5 6
SanhurfaSos. Bl MYO ; 27 50
SanlurfaTek. BI.MYO 2 37 39
Viransehirmvo 10 10
Fensilimleriens. 0
SagliBilmleriEns. 0
SosyalBilimlerEns. 0
Rekwlk 29 29
- GENELTOPLAM 165 154 316 264 238 1.137
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IDARI VE DiGER PERSONEL SAYILARI AKADEMIiK PERSONEL SAYILARI

UNVAN SAYI UNVAN SAYI
Idari Personel 1.176 Profesor 165
Siirekli fsci (696 SKHK) 831 Dogent 154
Gegici Isci (696 SKHK) 12 Doktor dgretim iiyesi 316
4-B Sozlesmeli 102 Ogretim gorevlisi 264
Gegici Gorevle Gelen 22 Arastirma gorevlisi 238
TOPLAM 2.143 TOPLAM 1.137
YABANCI UYRUKLU

AKADEMIK PERSONEL SAYILARI RI
Unvan SAYI
Docgent 1
Doktor Ogretim Uyesi 4
Ogretim Gorevlisi 2
TOPLAM 7

B. EGITIM VE OGRETIM

Cumhurbaskanlig iletisim Baskanliginin diizenlemis oldugu tiim memurlara yonelik diizenlenen
egitimlere cevrimigi olarak katilim saglanmis olup ayrica Universitemiz birimlerine aciktan atanan aday
personele yonelik 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 55. Maddesi ve “Aday Memurlarin
Yetistirmelerine Iliskin Genel Yonetmelik” hiikiimlerine goére Aday Memur Temel Egitiminin
Cumhurbagkanlig: Insan Kaynaklar Ofisi Uzaktan Egitim Kapisi iizerinden ¢evrimigi olarak diizenlenen
egitimlere e-devlet ile katilim saglanmakta ve bu verilen egitimlerin sonunda adaylara yonelik sinavlar
yapilmaktadir.

Universitemizde memuriyete ilk defa baslayan memurlar 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’nun 54. maddesi uyarinca aday memur olarak atanarak, yine ilgili Kanun’un 55. maddesi
uyarinca temel egitim, hazirlayici egitim ve staja tabi tutularak asil memurluga atanmaktadir.

Aday memurlara ait temel ve hazirlayici egitimler Aday Memurlarin Yetistirilmesine iliskin Genel

Yonetmelik® in 19. ve 20. maddeleri uyarinca olusturulan kurullar tarafindan diizenlenerek faaliyete
gecirilmektedir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
Bagkanligimizda konuyla ilgili herhangi bir faaliyet bulunmadigindan bilgi verilememektedir.
D. TOPLUMSAL KATKI
Baskanligimiz; 3713 sayili Kanun kapsaminda 26 adet ve EKPSS alimlari icin ise 12 adet olmak

iizere toplamda 38 adet personel alimi talebi https:/kamueuygulama.sbb.gov.tr/ sistemi iizerinden

bildirim saglanmistir. Bunun yaninda 2023 yili igerisinde iki adet 4B S6zlesmeli Personel alimina gidilmis
toplamda 120 adet 4B s6zlesmeli Personel ise baslatilmistir.
Bu baglamda bu tiir alimlar yaparak toplumsal fayda saglanmasi i¢in iizerine diisen gorevi yerine

getirmeye caligmaktadir.
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https://www.cbiko.gov.tr/projeler/uzaktan-egitim-kapisi
https://drive.google.com/drive/folders/1siydaRRe80sUqMJtA7Ye_fYZFGTe-hko
https://drive.google.com/drive/folders/1siydaRRe80sUqMJtA7Ye_fYZFGTe-hko
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.836061.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/3.5.836061.pdf
https://kamueuygulama.sbb.gov.tr/

DEGERLENDIRME, SONUC VE ONERILER

Baskanligimizda yiiriitiilen tiim faaliyetlerin seffaf ve hesap verilebilirlik anlayisiyla yerine
getirilmesinin  saglanmasi hususlarinda gorevli personelin goriislerine 6nem verilerek sorumluluk
anlayisiyla hareket edilmektedir.

Bagkanligimiz dijitallesme, i¢ kontrol ve hizmet igi egitim faaliyetleri ile Universitemizin
amaclarin1 da goz Oniinde bulundurarak dstiin bir performans yakalama g¢abasiyla calismalarin
siirdiirmektedir. Degisime, gelisime ve is birligine agik tecriibeli personeliyle birlikte verilecek hizmetleri
etkili ve siiratli bir sekilde yapmaya; insan kaynaklarin1 en verimli hale getirmeye ¢abalamaktadir. Etik
degerlere bagli idari bir kadro ile belirledigi hedeflere ulagsmay1; hizmet i¢i egitim faaliyetleriyle nitelikli
personel yetistirmeyi amaglamaktadir.

Personel Daire Baskanlig1, Universitemizde gdrev yapan Akademik ve Idari tiim personelin 6zliik

islemlerini yonetimce saglanan teknolojik imkanlarla biiyiik bir gayret ve azim ile siirdiirmektedir.

Gelistirilmeye Acik Yonlerimiz

e i¢c kontrol ve hizmet ici egitim faaliyetleri ile Universitemizin amagclarin1 da géz 6niinde bulundurarak
iistiin bir performans yakalama cabasiyla calismalarin siirdiiriilmesi,

¢ Birimlerimizin, 6zliik ve yazi iglerinde gorevlendirilmis personelin evrak ve bilgi akisini hizli ve dogru
takip etmemeleri nedeniyle eksik gelen evraklar konusunda birimlerle kurulan iletisimin zaman kaybina
yol agmasi,

* Yurtdis1 gorevlendirme, pasaport talebi gibi islemlerde basvurunun son anda yapilarak planh
calismalarimizin aksamasina neden olmasi,

» Idari kadrolara merkezi yerlestirme yapildigindan nitelikli personel secememek,

+ KPSS sonucunda atamasi yapilan personelin ililkemizin degisik il ve ilgelerinden gelmeleri ve
adayliklarinin kaldirilmasini miiteakiben kendi illerine donmek istemeleri nedeniyle gorevlerinde

uzmanlagmasi ve is siirekliligini olumsuz etkilemekte ve verim diismesine neden olmaktadir.

Giicli Yonlerimiz

o Rektorlitk Makaminin teknolojik gelismelere agik olmasi ve bu konuda taleplere sicak bakmasi

o Demokratik ve katilimer yonetim anlayiginin benimsenmis olmasi

o Yiiksek Ogretim Kurulu, Personel ve Prensipler Genel Miidiirliigii, Strateji ve Biitce Baskanlig,
Universiteler, Diger Kurumlar ve Universitemiz igi birimler ile giiclii bir is birligi igerisinde
bulunulmasi.

 Bilgilerini paylasan, gilincel gelismeleri takip eden, mevzuati ¢aligma hayatina yansitan, degisime,
gelisime ve is birligine agik tecriibeli personeliyle birlikte verilecek hizmetleri etkili ve siiratli bir
sekilde yapilmasi yoniinde insan kaynaklarini en verimli hale getirilmesine 6nem verilmesi

o Ust ve ast iliskilerinin diizeyinin seviyeli olmasi, ekip ¢alismalarinin memnuniyet verici diizeyde

olmasi.
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Teknik ekipmanlarin (Bilgisayar, yazici, tarayici vb.) sayisinin yeterli olmasi.
Baskanligimizda dijitallesmenin 6zellikle d-Daysis Dijital Arsiv Yonetim Sisteminin baslatilmasi ve

boylelikle 6zliik dosyalarinin saklanabildigi giivenilir fiziki arsivin olusturulmasi saglandi.

Onerilerimiz

Universitemizde gorev yapan personelin alanlarinda yetkinliklerini artirmaya yénelik ¢aligmalar

yapilmasi,
Universitemiz personeline ydnelik sosyal etkinlikleri artirict ¢aligmalarm yapilmast,
Bagkanligimizin gelistirilmeye ve iyilestirilmeye agik yonlerimiz zaman igerisinde giderildik¢e daha

giiclii olacagimiza inaniyoruz.
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